Hvernig getur pitt
fyrirtaeki tekid
samfélagsabyrgd og a
eflt vidskiptin um leid?

Hver er imynd pins
fyrirtaekis og hversu
miklu mali skiptir hun?

Hvert telur pu vera
samspil starfsanaegju
og imyndar fyrirtaekis?
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Fyrirtaekjaradgjof

Samfélagsabyrgd fyrirtaekja

Samfélagsabyrgd fyrirtaekja felst i pvi ad fyrirteeki
markar sér stefnu par sem vidskiptaheettir pess tekur
tillit til félagslegra, umhverfislegra og sidferdislegra

patta samfélagsins.

Vid teljum ad pad sé fyrirteeki i hag en ekki 6hag ad
fylgja slikri stefnu. Til lengri tima litid felist aukinn
hagnadur i pvi ad setja sér skyr samfélagsleg
markmid og fylgja peim eftir.Fyrirtaeki sem kys ad
snidganga samfélagslega abyrgd tekur ahaettu.

Ahzetta og afleidingar
Ahzettupeettir

Afleidingar

Ordspor og imynd fyrirtekis:

+  Osidferdislegar séluadferdir og/eda
auglysingaherferdir

+  Ofullnaegjandi starfsmannastefna t.d.
hvad vardar jafnrétti og fjdlbreytni

«  Oésaettanlegt starfsumhverfi

»  Fyrirteeki upplysir ekki hagadila um ad
starfsemi pess taki mid af
samfélagslegri abyrgd

e Laekkandi virdi hlutabréfa

e Neikveed ahrif a imynd og
fjarmdgnun fyrirteekis

e Minni séluhagnadur

o Tekst ekki ad lada ad eda halda i
goda vidskiptavini og starfsfolk

Efnahagsleg skilvirkni:

* Hoénnun vara par sem ekki er tekid tillit
til umhverfispatta

» Fjarfestingar sem taka ekki tillit til
vaentinga um ad draga ur mengun og
losun urgangs

e Mikill tilkostnadur vid ad breyta
hénnun vara

e Mikill tilkostnadur vid ad fjarfesta i og
innleida nyja taekni

e Skortur a efnahagslegri skilvirkni a
umhverfislegum forsendum

Lagaumhverfi:

» Sifellt fleiri og hertari krofur er varda
mengun og losun urgangs

* Aukin krafa um mat a félagslegum og
umhverfislegum ahrifum vidskipta

e Vidurlég og sektir vid brotum a légum
og reglum

e Skadabestur

Velferd starfsmanna:
«  Oanaegt starfsfolk

«  Ofullnaegjandi stefna i dryggis- og
heilsumalum

e Framleidni dregst saman
e LAgsoknir

e Skadabestur



Okkar reynsla

PricewaterhouseCoopers

PwC telur samfélagsabyrgd fyrirteekja dmissandi hluta godra stjornarhatta og leggur
aherslu a jakveed langtimaahrif hennar & starfsemi peirra.

Lykilatridi samfélagsabyrgdar fyrirtaekja
- Félagsleg abyrgd:

Fyrirteeki sem tekur félagslega og umhverfislega abyrgd og axlar samfélagslegar
skyldur mun efla imynd sina og ordspor, starfsanaegju starfsfolks og lada ad
fiarfesta. Heilindi auglysinga skiptir einnig miklu, annars er haetta a aukinni
kaldhaedni almennings i gard fyrirteekisins, sem skadar vidskiptin.

« Starfsmannastefna:

Fyrirteeki parf ad setja sér heilsu- og 6ryggisreglur og tryggja heilsu og 6ryggi
starfsfolks undir 6llum kringumstaedum. Mikilveegt er ad starfsfolk sé anaegt a
vinnustadnum svo fyrirtaeki haldi starfsfolki sem byr yfir pekkingu og reynslu og
framleidslugeta haldist i hamarki.

- Vidskiptasidferdi:

Med pvi ad lata langtimamarkmid vega pyngra en skammtimamarkmid er haegt ad
koma i veg fyrir hagsmunaarekstra. Sem deemi ma nefna ad fyrirtaeki sem stundar
kaup og sOlu eetti ad fordast ad eiga vidskipti vid adila sem framleidir vorur sinar
undir annarlegum kringumstaedum pétt pad sé besta verdid pa stundina. | slikum
vidskiptum felst haetta a ad skada imynd fyrirtaekisins og moguleg framtidarvidskipti
0g auka 6anaegju starfsfélks. Einnig er mjog mikilvaegt ad ekki tidkist 6seemilegar
greidslur innan eda utan fyrirteekisins, sem og 6videigandi pdlitiskar tengingar.

» Hegdunarreglur:

Mikilveegt er ad fyrirtaeki setji sér hegdunarreglur sem taka mid af samfélagsabyrgd.
Stjérnendur settu ad fylgjast naid med pvi hvort slikum reglum sé framfylgt og koma
pannig i veg fyrir ad brotid sé a peim a einhvern hatt. Slik eftirfylgni tengist beint
arangursrikri aheaettustjornun.

PwC hefur langa reynslu ad baki vid ad veita fyrirteekjum radgjof vid ad innleida
goda stjornarhaetti. Samfélagsleg abyrgd fyrirtaekja er mikilvaegur pattur pessarar
radgjafar par sem hoéfudaherslan er 16gd a langtimamarkmid, sjalfbaerni fyrirteekja
0g pess umhverfis sem pad starfar i.

bessi kynning felur ekki i sér radgjof af neinu tagi. Ekki aetti ad adhafast samkvaemt pessu kynningarriti an
bess ad fa sérfraeedilega radgjof. PricewaterhouseCoopers hf., PricewaterhouseCoopers LLP, hluthafar,
starfsmenn og umbodsadilar bera ekki abyrgd a upplysingum sem gefnar eru i pessu riti eda adgerda sem
framkvaemdar eru af halfu annarra adila & grundvelli pessara upplysinga.

© 2006 PricewaterhouseCoope’rs hf. Allur réttur askilinn. ,PricewaterhouseCoopers” visar til
PricewaterhouseCoopers hf. & Islandi, nema rada megi af samhengi eda beinum tilvisunum ad visad sé i
onnur fyrirtaeki i samstaedu PricewaterhouseCoopers International Limited sem &l eru lagalega sjalfsteedar
einingar.
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